VYZVA &. CCRVM-VZ/2017/2/01
k podani nabidek na
»Komunikaéni kampan jaro/ léto - Vychodni Morava, kouzlo rozmanitosti“
Pti zadani této zakazky zadavatel nespada do plsobnosti zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek (dale jen Zakon). Pro zadani zakdzky je tedy pouZito smérnice o zadavani
zakdzek Centrdly cestovniho ruchu Vychodni Moravy, o.p.s. (dale jen CCRVM). Pokud ve
vyzvé a v pfilohach vyzvy jsou odkazy na znéni Zakona, postupuje uchazec podle pfislusného

ustanoveni Zakona.

Identifikacni Udaje zadavatele:

Nazev: Centrdla cestovniho ruchu Vychodni Moravy, o.p.s.
Zapsana u KOS, oddil O, vlozka 338

Sidlo: J. A. Bati 5520, Zlin, PSC 761 90

Pravni forma: obecné prospésna spolecnost

Identifikacni Cislo: 27744485

Zastoupena: PhDr. Danou Darniovou, feditelkou

Telefon: 733161670

Email: dana.danova@vychodni-morava.cz

Osoba povérena jednanim

ve véci realizace zakazky: Ing. Jan Stindl|
Telefon: 733161676
Email: jan.stindl@vychodni-morava.cz

1. Predmét veiejné zakazky

Pfedmétem plnéni verejné zakdzky je zajisténi komunikacni kampané v obdobi duben —
srpen 2017, jejimz cilem je prezentovat turisticky region Vychodni Morava. PInéni zahrnuje
pfipravu ideové platformy, navrh kreativniho a textového ztvarnéni komunikaéniho sdéleni,
navrh vizualniho tfesSeni celé komunikace, priklady komunikacnich kandll pro jednotlivé
cilové skupiny, geografické rozlozeni kampané.

Pfedmétem zakazky je navrh a realizace jednotné komunikacni kampané na obdobi jaro/
|éto 2017 (duben — srpen).

Cilem kampané je ,ZAUIMOUT — PRIVEST — UDRZET*. Tj. zvy$eni navétévnosti turistickych
atraktivit ve Zlinském kraji, zvySeni povédomi o Vychodni Moravé jako turistickém regionu.
Také snaha o to, aby si navstévnici Vychodni Moravu spojili pravé se Zlinskym krajem. Dale,
s vySe uvedenym souvisejici, zvySeni navstévnosti a interakce na webovych strankach a
socialnich sitich zamérenych na Vychodni Moravu a jeji propagaci.



Kreativni vyzvou zamyslené kampané je drzet se headlinu “Vychodni Morava, kouzlo
rozmanitosti“ (preferovano je, aby ROZMANITOST byla kreativné prezentovana).

Zaméieni kampané:
Komunikaéni kampan zamérend na sezonu jaro/ l1éto. Kamparn ma upozornit na turistické cile

s timto zamérenim:
1. Barokni pamatky/ stavby/ sakralni pamatky a osobnosti (navazuje na celorepublikovou

kampan CzechTourism)
2. Cyklo a pési turistika = aktivni dovolend

Zamysleny efekt kampané:
- propagace turistickych cilll (i téch méné znamych) a atraktivit Vychodni Moravy,
- zvySeni povédomi o Vychodni Moraveé jako atraktivni a dostupné destinaci,
- zvySeni povédomi o geografickém vymezeni Vychodni Moravy (Vychodni Morava = Zlinsky
kraj),
- efektivni zacileni na konkrétni cilové skupiny — potencidlni navstévniky regionu.

Cilové skupiny:
- rodiny s détmi (déti do 12 let),
- prazdna hnizda (mladé pary a seniofi),
- aktivni turisté, cykloturisté a bikefi.

Pfredpokladané formaty kampané:
- tisk,
- radio,
- digitdlni media,
- socialni media,
- direct marketing.

Vychodiska pro komunikacni kampan:

Benefity:
- rozmanity kraj — roviny, hory, horské hiebeny, folklor, tradice, gastronomie, pamatky,

cirkevni pamatky/poutni mista, cyklostezky, vodni cesty, krasnd ptiroda, ZOO, lazné,
vyznamné akce (Barum Rally, Filmovy festival Zlin, Jizda kral(i, HoleSovska Regata, atd.),

- financni dostupnost,

- i kdyz region nenabizi velehory ani more, da se zde proZzit aktivni a pfijemna dovolena/ pobyt,
je co nabidnout.

Nevyhody:
- nedostatek poskytovanych sluZzeb pro naro¢nou klientelu,

- pretizeni nékterych turistickych cil, s nimiz je Vychodni Morava primarné.

Soucasny stav v segmentu on-line medii:
- www.vychodni-morava.cz,

- www.vmnakole.cz,
- vlastni facebookovy profil ,,Kouzlo rozmanitosti“,
- instagramovy ucet ,vychodni_morava“.



Strategické aspekty kampané:

Vyvarovat se extrému, ale klast diraz na rozmanitost atraktivit, Cistotu prirody, lécivé ucinky
lazenstvi, adrenalinové zazitky na horskych hiebenech, poznani (pamdtky, poutni mista,
apod.), folklor a tradice — zpét v ¢ase a navrat k hodnotam, které drive lidé vyzndvali a ke
kterym se dnes radi vraceji.

Ton komunikace:
- poutavy,

- lakawy.

Poselstvi pro cilové skupiny:
| kdyZ tu nejsou hory ani more, Vychodni Morava nabizi: sportovni vyziti, aktivni pohyb,
krasnou prirodu, zazitky, lazenstvi a relaxaci, historii, hrady, zdmky a muzea, folklor, tradici,
gastronomii a zajimavé akce.

Odmeéna pro cilové skupiny:
Prozitek, pohyb, poznani, klidna mista, srde¢ny a vstficny pristup mistnich.

Dalsi pozadavky:

Rozlozeni celkové ceny kampané mezi domdaci cestovni ruch a pfijezdovy cestovni ruch
v nasledujicim poméru: domdci : pfijezdovy = 80 : 20. Zaméreni prijezdového cestovniho
ruchu na Rakousko, pfesnéji na tyto spolkové zemé: Burgenland, Viden, Dolni Rakousy.

Zadavatel pozaduje zpracovani ndvrhu komunikaénich ndastroji vEé. zdlvodnéni téchto
navrzenych nastroji z pohledu uUcinnosti a vytvoreni navrhu komunikaéni kampané od
zakladu — idea, slogan, obsah komunikace, vymezeni cilovych skupin, ndvrh kreativy véetné
grafického rfeSeni a idealni nakup médii, ktery je vhodny pro dané cilové skupiny.

Veskeré navrhy materidld musi byt v souladu s logomanualem Vychodni Moravy. Tyto
manualy jsou ke staZeni na http://www.ccrvm.cz/doc/bannery-ke-stazeni.

2. Doba a misto plnéni vefejné zakazky, predpokladana cena zakazky
2.1. Doba plnéni: od 1. 4. 2017 do 31. 8. 2017.
2.2. Misto plnéni: Ceska republika, Polsko, Rakousko.

2.3. Predpokladana maximalni hodnota verejné zakdazky cini 970 000 K¢ vé. DPH a
prekroceni této sumy vitéznym uchaze¢em muze vést ke zruseni zadavaciho fizeni. Cena
bude uvedena v ¢lenéni: bez DPH, vySe DPH a celkova cena s DPH.

2.4. Naklady na zpracovani nabidky nese uchazec.

3. Kuvalifikacni kritéria
Uchazec¢ musi splnit tato kvalifika¢ni kritéria:

3.1. PredlozZeni vypisu z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsén, i vypisu z jiné
obdobné evidence, pokud je v ni zapsan, a to ve formé prosté kopie.



3.2. PredloZeni vypisu z Zivnostenského rejstiiku i jiného dokladu o opravnéni
k podnikani podle zvlastnich pravnich predpisG v rozsahu odpovidajicim predmétu
zakdazky, a to ve formé prosté kopie.

3.3. PredloZit cestné prohldseni uvedené v priloze €. 2 podepsané uchazecem, je-li
fyzickou osobou, ¢i jeho statutdrnim zastupcem, je-li pravnickou osobou.

3.4. Uvést minimalné dvé zakdzky obdobného charakteru (obdobného ve smyslu cill
komunikace a se zamérenim na oblast cestovniho ruchu) realizované zdjemcem
v poslednich 3 letech s uvedenim jejich finanéniho rozsahu, ktery musi byt u kazdé
takové zakazky alespori 300000 K¢ v€. DPH a doby plnéni, pficemZz za zakazku
realizovanou v poslednich 3 letech se povaZzuje zakdzka vtomto obdobi dokoncena.
Zajemce dolozi potvrzeni objednatele o tom, Ze zakdzka byla provedena rfadné. Postaci
listiny ve formé prosté kopie.

3.5. Doklady prokazujici splnéni zakladnich kvalifika¢nich predpokladli a wvypis
z obchodniho rejstfiku nesméji byt k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokazano
splnéni kvalifikace, starsi 90 kalendarnich dn(.

3.6. Zadavatel muUZe poZadovat po dodavateli, aby pisemné objasnil predloZiené
informace ¢i doklady nebo predloZil dalsi informace ¢i doklady prokazujici splnéni
kvalifikace. Dodavatel je povinen splnit tuto povinnost v pfimérené Ihaté stanovené
zadavatelem. Uchazec pro tento uUcel uvede kontaktni osobu ve své nabidce. Skutecnosti
rozhodné pro splnéni kvalifikace mohou nastat v pfipadé tohoto postupu po Ihaté
stanovené pro poddani nabidek.

3.7. Pokud do doby rozhodnuti o vybéru nejvhodnéjsi nabidky prestane dodavatel
splnovat kvalifikaci, je dodavatel povinen nejpozdéji do 3 pracovnich dna tuto skutecnost
zadavateli pisemné oznamit a soucasné predlozit potfebné dokumenty prokazujici
splnéni kvalifikace v plném rozsahu. Zadavatel mUze na zadost dodavatele tuto Ihitu
prodlouZit nebo mlze zmeskani IhGty prominout. Povinnost podle pfedchoziho odstavce
se vztahuje obdobné na dodavatele, se kterym je v souladu s rozhodnutim zadavatele o
vybéru nejvhodnéjsi nabidky mozné uzavfit smlouvu, a to az do doby uzavieni smlouvy.
V takovém pripadé musi dodavatel, s nimz zadavatel uzavira smlouvu, predloZit potfebné
dokumenty prokazujici splnéni kvalifikace v plném rozsahu nejpozdéji pfi uzavreni
smlouvy.

3.8. Dodavatel, ktery nesplni kvalifikaci v pozadovaném rozsahu nebo nesplni povinnost
oznamit zmeény v kvalifikaci, bude zadavatelem vylouéen z dalsi ucasti v zadavacim fizeni.
Zadavatel pisemné oznami dodavateli své rozhodnuti o jeho vylouceni z dalsSi ucasti
v zadavacim fizeni s uvedenim dlvodu.

3.9. Zadavatel je opravnén pozadovat, aby vybrany uchaze¢ pfed uzavienim smlouvy
predlozil origindly nebo ovérené kopie dokladl prokazujicich splnéni kvalifikace (nebo
jen nékteré z nich); v takovém pftipadé je vybrany dodavatel povinen doklady pred
podpisem smlouvy predlozZit.

4. Zpusob posouzeni a hodnoceni nabidek

Zadavatel posoudi nabidky uchazecd z hlediska splnéni pozadavk( uvedenych zadavatelem
v zadavaci dokumentaci. Nabidky, které tyto pozadavky nesplnuji, musi byt vyrazeny.



V pfipadé nejasnosti nabidky lze pozadat uchazede o pisemné vysvétleni nabidky;
k tomu se mu stanovi pfimérena lhlta.

Nabidky budou zadavatelem hodnoceny podle jejich ekonomické vyhodnosti, a to dle
nasledujicich dil¢ich kritérii:

Dilci kritérium Vahav %

1. Nabidkova cena 35

2. Kvalita navrhu komunikaéni kampané 65

Davodem pro pridéleni 35% vahy pro nabidkovou cenu je, Zze a¢ je vysSe financnich
prostifedkd vynaloZzenych na plnéni této verejné zakazky pro zadavatele dllezita, je pro néj
vyznamnéjsi, aby bylo zajisténo, Zze komunikaéni kampan dosahne ucelu, kterym je naplnéni
cili komunikace.

Proto se zadavatel rozhodl klast znacnou vahu i na ostatni dil¢i hodnotici kritéria, ktera jsou
schopna vyrazné ovlivnit dosaZeni Ucelu této verejné zakazky.

4.1. Kritérium ,Nabidkova cena“

Nabidkovou cenu doplni zajemce do pfilohy €. 1 této vyzvy - Kryci list nabidky a do navrhu
smlouvy.

Hodnocena bude celkovd nabidkovd cena za splnéni predmétu verejné zakazky s DPH.

evvs

Bodovd hodnota nabidky v dil¢éim kritériu nabidkovd cena bude tedy propoctena dle
nasledujiciho vzorce:

evvs

100 x x 0,35
cena hodnocené nabidky

4.2. Kritérium , Kvalita navrhu komunikacni kampané“

Za ucelem hodnoceni nabidek v tomto dil¢éim hodnoticim kritériu zpracuje uchaze¢ navrh
komunikaéni kampané, ktery bude obsahovat presnou specifikaci moznosti propagace.

Navrh komunikaéni kampané se stane nedilnou soucdasti smlouvy, ktera tvoti pfilohu ¢. 3 této
Vyzvy.

V rdmci hodnoceni kvality navrhu komunikacni kampané bude zadavatel jako nejvyhodnéjsi
posuzovat:
- co nejvyssi miru vhodnosti kampané s ohledem na uroven znalosti cilovych skupin,
- obsah a styl reklamniho sdéleni, ktery ma potencial oslovit cilové skupiny a zménit
jejich chovani,
- u navrhu klicového sdéleni (sloganu) uroven potencialu oslovit cilové skupiny, tj.
v jakém rozsahu a ¢im je podloZzena schopnost klicového sdéleni - sloganu oslovit
cilové skupiny tak, aby si vytvofily pozitivni vztah ke znac¢ce Vychodni Morava a jeho
soulad s cili komunikaéni kampané,




- Uroven prace se zakladnimi vizualnimi a identifikacnimi prvky (tj. jasna a rychla
identifikovatelnost kampané),

- uroven grafického ztvarnéni propojeni kampané (klicového sdéleni) a znacky
Vychodni Morava,

- Uroven schopnosti pfitdhnout pozornost a predat cilové skupiné komunikacni sdélent,

- miru srozumitelnosti navrzeného kreativniho reseni (jako nejlepsi bude hodnoceno
takové freseni, které nejvice vzbuzuje pozitivhi emoce, vyvoldvd zdjem o dalsi
informace o znafce Vychodni Morava, a co nejvice slouzi k zapamatovani
komunikaéniho sdéleni,

- ndvrh casového harmonogramu kampané, v némZ budou navrhované aktivity
v definovaném obdobi co nejefektivnéji rozlozeny,

- ndvrh rozdéleni rozpoctu, ktery co nejefektivnéji rozdéli stanoveny rozpocet na
navrhovanou komunikaéni kampan.

Hodnoceni nabidek v tomto dil¢im kritériu probéhne tak, Ze hodnotici komise sestavi poradi
nabidek od nejvhodnéjsi k nejméné vhodné. Nejvhodnéjsi nabidce pfifadi 100 bod( a kazdé
nasledujici nabidce pfifadi takové bodové ohodnoceni, které vyjadfuje miru splnéni tohoto
kritéria ve vztahu k nejvhodnéjsi nabidce. Takto ziskané bodové ohodnoceni se nasledné
propocte vahou pfrislusného kritéria (x 0,65), ¢imZ se ziska vyslednd bodova hodnota
pridélend jednotlivym nabidkdm v tomto dil¢im kritériu.

4.3. Celkové hodnoceni nabidek

Hodnotici komise stanovi poradi jednotlivych nabidek podle poctu ziskanych bod( v souctu
za obé dil¢i hodnotici kritéria.

Jako ekonomicky nejvyhodnéjsi bude vyhodnocena nabidka, kterd ziska nejvyssi pocet bodu
v souctu obou dil¢ich hodnoticich kritérii.

Pokud dvé nebo vice nabidek dosdhnou stejného celkového bodového ohodnoceni, pak je
pro poradi nabidek rozhodujici vy$si dosazena bodovd hodnota v kritériu , Kvalita ndvrhu
komunikaéni kampané®“.

5. Zpusob a forma zpracovani nabidky

5.1. Rozsah zpracovani nabidky:

Nabidka bude strukturovana nasledujicim zplsobem:

a) kryci list nabidky - viz pfiloha vyzvy €. 1 - Kryci list nabidky,

b) identifikace uchazece (jméno (firma), sidlo, kontaktni adresa, IC, DIC, telefon, fax,
statutarni zastupce, bankovni spojeni s uvedenim Cisla uctu),

c) doklady dle bodu 3.1.a3.2,,

d) cestné prohlaseni dle bodu 3.3. a informace a doklady dle bodu 3.4.,

e) prohldseni zdjemce, Ze souhlasi s podminkami zadavaciho tizeni a Ze vSechny Udaje
uvedené v nabidce jsou pravdivé,



f) nabidka — navrh smlouvy bude podepsan uchazecem, je-li fyzickou osobou, ¢i jeho
statutarnim zastupcem, je-li pravnickou osobou nebo jinou nalezité zmocnénou
osobou. V navrhu smlouvy bude uvedena cenova nabidka - cena bude uvedena v K¢,
a to jak bez DPH, tak vcetné DPH. Cenova nabidka bude rozdélena dle tabulky
uvedené v predmétu vyzvy

5.2 PoZadavky zadavatele na zpracovani nabidky:
= Nabidka bude predloZena v jednom origindle a v jedné kopii v pisemné a elektronické
formé v ¢eském jazyce.
= Nabidka nesmi obsahovat prepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl.
= VSechny listy nabidky véetné pfiloh budou radné ocislovany vzestupnou ciselnou
radou. Zajemce zdvazné pouzije vyse specifikovaného poradi dokumentu.

6. Misto a lhtita pro podani nabidky

6.1. Lhata pro podani nabidek do sidla zadavatele se stanovuje do 22. bfezna 2017 do
10:00 hodin. Nabidku uchaze¢ poda postou nebo osobné (v pracovnich dnech v dobé od
8:00 — 15:00, kancelar ¢. 317) na adresu: J. A. Bati 5520, 761 90 Zlin.

6.2. Nabidka musi byt podadna v uzaviené obalce oznacené nazvem zakdzky a popisem
,Komunikacni kampan jaro/ léto - Vychodni Morava, kouzlo rozmanitosti“, na obalce
uchazec rovnéz uvede svou kontaktni adresu.

6.3. Nabidky podané po Ihité nebo poskozené tak, Ze se z nich obsah da vyjmout,
nebudou pfijaty.

6.4. Kazdy dodavatel mliZe podat pouze jednu nabidku. Jednu nabidku mlze podat i vice
dodavatelll spole¢né. Pokud dodavatel poda vice nabidek samostatné nebo spolecné
s dalSimi dodavateli, nebo je subdodavatelem, jehoZ prostfednictvim jiny dodavatel
v tomtéz zadavacim fizeni prokazuje kvalifikaci, zadavatel vSechny nabidky podané
takovym dodavatelem vyradi.

7. Platebni a obchodni podminky

7.1. Realizované sluzby budou poskytovateli sluzeb uhrazeny zadavatelem na zakladé
faktury, kterd bude spliiovat ndlezitosti danového dokladu dle platnych obecné
zavaznych predpist a bude oznacena textem: “Tento doklad je hrazen z dotace Zlinského
kraje“. Pokud faktura nebude vystavena v souladu s platebnimi podminkami nebo
nebude splfiovat poZadované ndlezitosti, je zadavatel opravnén fakturu poskytovateli
sluzeb vratit; vracenim pozbyva faktura splatnosti.

7.2. Splatnost faktur je 30 dni od doruceni zadavateli.

7.3. Obchodni podminky pro realizaci predmétné zakazky jsou uvedeny v ptiloze ¢. 3 této
vyzvy. Obchodni podminky jsou pro uchazece zdvazné pro zpracovani jejich nabidky.

Veskeré naklady, které uchazedi vzniknou v souvislosti se zpracovanim nabidky, nese
uchazec.



8. Podminky, pfi jejichz splnéni je mozno prekrocit vysi nabidkové ceny

Uchazec je opravnén uctovat jinou nez ve smlouvé stanovenou vysi DPH v souladu se
zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisd, jestlize
po uzavieni smlouvy nabude ucinnosti zdkon, kterym bude vyse DPH zménéna.

9. DalSi podminky

10.

Vitézny uchaze¢ je povinen umozZnit pfistup kontrolnim organim ve smyslu zakona
¢. 320/2001 Sh., o financ¢ni kontrole, v platném znéni, tedy zejména poskytnout vsem
subjektlim provadéjicim audit a kontrolu nezbytné informace tykajici se dodavatelskych
¢innosti souvisejicich s akci, umoZznit jim pfistup do objekt(i a na pozemky dotéené akci a
jeho realizaci a provést kontrolu doklad( souvisejicich s akci. Dale je povinen uchovdvat
originaly ucetnich doklad(i a origindly dalSich dokumentl souvisejici s realizaci akci
Doklady budou uchovavany zplsobem uvedenym v zakoné ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi,
ve znéni pozdéjsich predpisa.

Dodavatel je opravnén po zadavateli pisemné nebo elektronicky poZzadovat dodatecné
informace k zaddvacim podminkam.

Z4adost o dodateéné informace je uchaze¢ povinen doruéit v pisemné podobé& nejpozdéji
do 3 pracovnich dnl pfed uplynutim Ihlty stanovené pro podani nabidek. Podal-li
uchaze¢ Zadost o dodatec¢né informace ve shora stanovené Ihaté, doruci zadavatel
vyzvanym uchazec¢im dodatecné informace k zadavacim podminkdm, véetné presného
znéni zadosti, pripadné souvisejici dokumenty, nejpozdéji do 2 pracovnich dnl ode dne
doruceni Zadosti uchazece a souCasné zverejni totéz na svych webovych strankach.

Podminky zadavaciho fizeni

10.1. Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit zadavaci fizeni do okamziku podpisu smlouvy
s vybranym uchazecem.

10.2. Podané nabidky zadavatel uchaze¢iim nevraci.

10.3. Uchazeci podanim nabidky nevznikaji Zadna prava na uzavreni smlouvy na predmét
nabidky. Zadavatel si vyhrazuje pravo pred rozhodnutim o vitézné nabidce ovéfrit
informace uvadéné uchazecem v nabidce.

10.4. Vybérem nejvhodnéjsi nabidky nevznikd mezi zadavatelem a predkladatelem této
nabidky pravni vztah.

10.5. Zadavatel si vyhrazuje pravo:
= zadat od uchazecl vysvétleni nejasnosti v nabidce

= S uchazecem, ktery predlozil nejvhodnéjsi nabidku, dale jednat o doplnéni a
Upravé podminek smlouvy, a to pouze zplsobem, ktery neposkodi ostatni
uchazece

=> proporcionalné upravit terminy plnéni, pokud nastanou nepredvidatelné
okolnosti, zejména se prodlouzi zadavaci fizeni, a to pouze zplisobem, ktery
neposkodi ostatni uchazece



10.4. Zadavatel si vyhrazuje pravo neakceptovat zadnou z predloZzenych nabidek.

10.5. Veskeré naklady, které uchazecdi vzniknou v souvislosti se zpracovanim nabidky,
nese kazdy uchaze¢ samostatné.

10.6. Zadavatel neptipousti varianty nabidek.

11. Seznam priloh vyzvy k podani nabidky:
= Priloha €. 1 —kryci list nabidky
= Pfiloha €. 2 — Cestné prohlaseni uchazece

=> Priloha ¢. 3 — obchodni podminky

Ve Zliné dne 2. 3. 2017

PhDr. Dana Danova
reditelka



