Polsko jako tekuta modernita,
pohled zevnitr

Jaké jsou mezi nami rozdily?
Na co si potrpi pfi obchodnich schizkach!
Co se zmeénilo?
Na co se zamerit?
Ma smysl investovat 90% cCasu a usili s 10% ziskem z aktivity?
Zmenit malo a ziskat hodne!
Niech sie Pan/Pani nie martwi. VSechno bude dobre.



Co je jinak

1. sebevedomirozvinutého naroda : sidla velkych
firem se prfesouvaji do Polska, Tusk: Google,
Microsoft, Frontex....Notino

2. vyrovnava se prumeérna mzda

3. zmena zivotniho stylu, dynamika vétSich mést,
nakup nemovitosti v turistickych oblastech: Polsko
X zahranici

4. uroven sluzeb v cestovnim ruchu se vyrazné
zvySila a rozsitila: velké mnozstvi hotelll o vy$Sim
standardu, kempingy a glampingy, investice do
lyZarskych stfedisek. Vliv zahraniénich turistd,
letecky. VSude plati kartou!

5. Maji porovnani, jak vypadaji jiné destinace
6. Silnicni sit : dostupnost a mobilita

7. Velke rozdily mezi regiony: kdo pojede, je ten
dravy
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8-14 dni 38%
1-7 dni 29%
15-21 dni 11%
22-30 dni 4%
17 % nevi

72% Polsko
37% Evropa
7% mimo Evropu

48% u Baltiku
12% u Mazurskych jezerech
9% Tatry
9% Bieszczady
8%Beskydy
6% Kaszuby
6% Krkonose
2% ruzné




Dovolena, ktera se nemeni

mista, na které pojedou, i kdyz si budou
stézovat na predrazené sluzby a davy
turistl: uctenky hrlizy

radi se vraci

jsou doma a nemaji stres z neznamého:
50% nezna cizi jazyk

tradice a sentiment, polské more
narodni dobro

dofinancovani dovolené a podpora
statnich organl hlavné domaciho
cestovniho ruchu



Polska turisticka organizace
10 strategii propagace
cyklistickeé trasy
vodni turistika

konska turistika
gastronomicka turistika: Staskie smaki
lazenska turistika: nejen pro nemocné

agroturistika: vzristajici v oblibé, vyjezdy matek s détmi

MICE : buduji hotelova zarizeni v horach i u more
hotelarsko-rekreacni (HORECA)

seniofi a mladez: dofinancovani do Skolnich vyjezd( v Polsku

polské znacky: nejCastéji z vesnickych oblasti

rujemy
polskich

{akach kulinarnych
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Jak mi je vidime
« Hledajici poutni mista
* Polak hrdina historickych ¢ast

* Prijede casto s cestovkou

e  On mluvi polsky a my cesky a dorozumime se,
nepriznaji se, ze nerozumi

Jaka je realita

1. Rezervuje pres booking

2. Ma srovnani, cestuje a je hrdy na své zkusenosti

3. Nezapre své DNA: smlouva a ¢eka vice sluzeb,
nez si zaplatil: houzevnaty v negociacich, zvlasté
cizinec

4.Dovolenou si uzije, bude se snazit maximalné
vyuzit vseho, co bude dostupné a neSetfi

5. O¢ekava vynikajici servis a pocit, Ze si ho jako
hosta vazite, protoze on Vam privezl penize



Co vyhledavaji a po éem se ptaji
1. co je typické a jen u Vas
2.hrady a zamky, UNESCO
3.atmosféra regionalnich mist

4 jidlo a zabava

5.cyklostezky

A co potiebuji: a mozna o tom jesté nevi

-vyzdvihnéte, co je jen u Vas: ptiroda, pamatka
UNESCO, lokalni gastronomické produkty,

napf. gulivary, mate prostory pro grilovani-maso
sezeneme lokalni kvality \

-nabidnéte, necekejte, ze zakaznik sdm najde:
cyklotrasy, zajimava mista

-partnerske smlouvy: Polak a sleva jedno jméno
ma

-dejte pocit klientovi, ze sluzba u Vas byla ta
nejlepsi volba: dejte mu bonus na pristi prijezd,
za pfijezd nékoho jiného atd.

-chovejte se knim, jak k dobrym znamym:
privitani mistni chutovkou, zeptejte se odkud
jsou a CHVALTE



Kolonia Mazurska dom i
ajnia w srodku lasu

Gospodarz:

Bounhaw
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vystizny a napéchovany fakty
a informacemi

3. Prodejte sebe x vice vam
uveri

4. Pribéh, legenda, nejlépe
jak by to bylo spojené jesté s
Polaky

5.Pravda: nevymyslet néco,
kdyz nic neni, Bozi muka
6.Fotky skutecneé, potvrzeno
vyzkumem

7.cenyvEUR




Ubytovaci zarizeni : kdo je vasim klientem?

Stare
I"IEHIFHM




Co jim nabidnout , pokud
chcete hosta ze zahranici
Komu je nabidka urcéena!

Kontrola:

* dopravniznaceni, neposuzujte sami

* srozumitelnost sdéleni na webu nebo na So-Me, reagujte!
* dopravni znac¢eni, neposuzujte sami

» Zjistéte si, co se libi a modifikujte nabidku

* Degustace vSeho druhu: regionalni produkty, vino, pivo,
slivovice, domaci limonada k jidlu

» Sklo: prohlidka sklaren a koupé. Nemluvite v cizim jazyku,
pripravte si texty. Porovnejte naklad na preklad x predpokladany
zisk

* Rozhledny
* Novinky vSeho druhu
* Folklor

« Genius loci : Zitkovské bohyné, éCiva voda



Videa trochu jinak

Seria Muzeum? Zebys wiedziat! #1

https://www.youtube.com/watch?v=X1FLIzNBueg

https://www.youtube.com/watch?v=fAykxUpSAQOc

https://www.youtube.com/watch?v=magRoaKslzg

https://www.youtube.com/watch?v=szaoUphtpuw



https://www.youtube.com/watch?v=X1FLlzNBueg
https://www.youtube.com/watch?v=fAykxUpSAOc
https://www.youtube.com/watch?v=magRoaKsJzg
https://www.youtube.com/watch?v=szaoUphtpuw
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