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Je odvetvi cestovniho ruchu budoucnosti naseho kraje?
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Predstaveni

KREIA

group

Pomahame verejné spravé, neziskovym i ziskovym organizacim
rust, rozvijet se, strategicky planovat, kvantifikovat jejich dopady
a vzdélavat se.

www.kreia.cz
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Strategické poradenstvi, Dopadové analyzy (nejen) Poradenstvi a analyzy Vzdélavaci platforma pro
analyzy a studie pro kulturu, sport a cestovni v oblasti kultury kulturni profesionaly
proveditelnosti ruch a neziskovych organizaci a nadsence
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Ondviej Spacek

Ondrej ma jiz 33 let praktické
zkusenosti s problematikou
regionalniho a Uzemniho rozvoje,

cestovniho ruchu, sportu, kultury a
volnocasovych aktivit.

Zaméruje se na pripravu komplexné
pojatych studii vénovanych jak
analyze a syntéze dat, tak i pfipravé
rozvojovych koncepdi, strategii a
akénich pland a v neposledni radé
studiim identifikujicim

dopadové aspekty.

Ondrej pusobil 12 let ve spolecnosti
KPMG a pred tim 8 let v prazském
Kongresovém centru.

Celkové za svoji profesni karieru mél
moznost zpracovat jiz vice nez
500 projektd.

+420 602 265 851
o.spacek@kreia.cz
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Cestovni ruch na Vychodni Morave 2024

odhad celkového poctu navstévodnu (turisté + vyletnici)
z toho realizovanych zahranicnimi navstevniky
z toho pocet celodennich pobytu (od pulnoci do pulnoci)

z toho pocet pfenocovdni v HUZ (CSU)

spotreba cestovniho ruchu / Utrata navstevniku
z toho utrata zahranicnich navstevniku

prinosy pro verejné rozpocty

investicni potencial generovany cestovnim ruchem

cca 10,5 mil.
cca 2,2 mil
cca 2,5 mil

2,2 mil

cca 13,5 mld. K¢
cca 3,7 mld. Kc
cca 5,5 mld. K¢

cca 2 mld. K¢

zdroj: €SU, geolokacni data, Economic impacT \



Vyvoj cestovniho ruchu na Vychodni Morave - prenocovani HUZ
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Vyvoj cestovniho ruchu na Vychodni Morave - prenocovani HUZ
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Prinosy cestovniho ruchu pro kraj, mésta a obce a jejich obcany

Rozvinuty cestovni ruch na Vychodni Moravé ma pozitivni dopady na vseobecny rozvoj obci
{ na ekonomiku kraje a oblasti a obecni rozpocty.

Primy dopad Sekundarni Investice Zvyseni znamosti | [ Pozitivni dopad
do rozpoctu kraje dopady do do verejného a prestize kraje / na vyvoj poctu
/ mést / obci ekonomiky kraje prostoru meést / obci obyvatel kraje /

mest / obci
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Stejné tak ma dlouhodobé fungujici cestovni ruch na Vychodni Moravé pozitivni vliv na kvalitu Zivota mistnich
obyvatel a tim padem miiZe pozitivné ovliviiovat vyvoj poctu obyvatel v kraji, ve méstech a obcich.

Zameéstnani Zameéstnani Kvalita traveni Lepsi kvalita Vyssi
pfimo v navaznych volného casu zivota v kraji, sounalezitost
v cestovnim odvétvich ve méstech s krajem, oblasti,
ruchu a obcich obcemi
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Multiplikacni efekt cestovniho ruchu

Pfimi poskytovatelé
sluzeb a zbozi

/lfltrata navstévnika
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Navazni poskytovatelé
zboZi a zbozi

Cestovni ruch je iniciacnim a prurezovym odvetvim

KREIA
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Ekonomické dopady cestovniho ruchu - Vychodni Morava 2024

(odhad)

Iniciovana spotieba

=
ooo
Spotreba spojend

s dopravou a presuny
v ramci uzemi

Spotreba spojend
s ubytovanim
a gastronomii

Spotreba za sluzby a zboZi v ndvaznosti
na ndvstévu urcité oblasti v CR

Trzby v multiplikaci
-
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Analyza odbératelsko-
dodavatelskych vztahi

Prijmy pro verejné rozpocty
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PFfijmy pro vefejné rozpocty na tizemi CR
(DPH, SPD, DPFO, DPPQ, SP, ZP, atd.)

cca 1 3,5 mld. K¢

cca 26,5 mld. K¢

cca 5,5 mld. K¢

Spotreba spojena s cestovnim ruchem
na Uzemi Vychodni Moravy v roce 2024

Trzby v multiplikaci vyplyvajici
z cestovniho ruchu na uzemi Vychodni
Moravy v roce 2024

PfFijmy pro verejné rozpocty
z cestovniho ruchu na tzemi Vychodni
Moravy v roce 2024

e o o VYytvoreni pracovnich prilezitosti

Wracovm’ mista primo spojend s cestovnim ruchem a mista
vznikajici v dusledku iniciovanych ekonom. dopadti

Investicni potencial v navaznosti na spotrebu

Cast trzeb v multiplikaci tvori ziskovou marzi ek. subjektd. Ti
cast z ni spotrebuji, ale vyznamna cast je reinvestovana.

cca 1 7,5 tis. FTE

cca 2 mld. K¢

Pocet vytvorenych pracovnich tivazkii v navaznosti
na cestovni ruch na uzemi Vychodni Moravy v roce 2024

Vytvoreny investicni potencial ve vazbé na odvétvi cestovniho
ruchu na tzemi Vychodni Moravy v roce 2024

Poznambka: FTE - ekvivalent prepoctenych plnych rocnich pracovnich tGvazkd)
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Prinosy cestovniho ruchu pro kraj, mésta a obce a jejich obcany

Dobre nastavena a dlouhodobé efektivni destinacni spoluprace muze vyrazneé
pomoci zdravému a udrzitelnému rozvoji cestovniho ruchu na Vychodni Morave,
ktery ma pozitivni vliv na kraj, oblasti, mésta a obce a jejich obyvatele.

Dobre nastavena, dostatecne financovana a kvalitne personalné zabezpecena destinacni
spolecnost muze vykonavat mnozstvi aktivit, zastreSovat rozvojové projekty a zamery,
které by jinak musely zajistovat kraj / mésta a obce / dalsi aktéri cestovniho ruchu.

Zvysovani kvality |
nabidky sluzeb

cestovniho ruchu

a jeji koordinace
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Lepsi spoluprace
subjektd pFi rozvoji
cestovniho ruchu
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Koordinovany
destinacni marketing,
efektivni
propagace

Zabraneéni
negativnhim dopadiim
turismu, eliminace
rizik
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Jaké jsou aktualni rozvojové trendy
v oblasti cestovniho ruchu?



Aktualni trendy rozvoje cestovniho ruchu

Turistika kratkych vzdalenosti — preshranicni cesty, domaci
Objevovani lokalnich destinaci
Kulturni a historicke zazitky - zajem o mistni tradice, gastronomii a historii

Zazitkova turistika

Personalizovane zazitky - jedinecné, na miru sité zazitky
spojené s mistni kulturou a prirodou

Wellness a zdravotni turismus - zajem o wellness pobyty
a lazenstvi, které podporuji fyzicke a mentalni zdravi

Business turismus, konferencni akce

Pokles poctu obchodnich a sluzebnich cest z dGvodu
online alternativ a komunikacnich platforem

Rust poctu konferencnich akci

() KREIA
Tourig Y ’::;:///—"/
i Zdroj: Skift Megatrends, UNWTO; obrdzky: Kudy z nudy \



Aktualni trendy rozvoje cestovniho ruchu

Technologické inovace

Digitalni transformace - online rezervace,
virtualni prohlidky, mobilni aplikace usnadnuijici
planovani, systém eTurista

Umela inteligence a big data - personalizace
zazitkU a zlepseni zakaznické zkusenosti

Udrzitelnost

Podpora lokalnich komunit - zvyseny daraz na
autentické zazitky a podporu mistnich podniku

Rostouci poptavka po setrném cestovani, snaha
snizovat uhlikovou stopu

Zdroj: Skift Megatrends, UNWTO; obrdzky: Kudy z nudy




Rozvoj udrzitelného cestovniho ruchu

Udrzitelny cestovni ruch

- zohlednuje svoje soucasné a budouci hospodarské, socialni a environmentalni dopady

- fesi potreby navstévnikl, mistnich a regionalnich ekonomik, zivotného prostredi a mistnich
obyvatel a komunit

Principy udrzitelného rozvoje cestovného ruchu se vztahuji na vSechny formy cestovného
ruchu a vSechny typy destinaci

PODMINKA - v rovnovéze jsou véechny 3 zakladni aspekty rozvoje cestovniho ruchu:
- environmentalni aspekt

- socialné-kulturni aspekt

- ekonomicky aspekt

o Zdroj: czechtourism.cz Zdroj: czechtourism.cz r \
Towrism N wattes e 14



Rozvoj udrzitelného cestovniho ruchu - UNWTO
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DATA, DATA, DATA - profil navstévnika

Profil navstévnika je soubor informaci o typickych navstévnicich, tedy vyletnicich a turistech, ktefi dany kraj navstévuji. Obsahuje Sirokou
Skalu udajl, pricemz nosnymi otazkami, které ma profil zodpovédét, jsou: kdo, kdy, pro¢, jak a kolik. Sestaveni profilu vychazi z kombinace
ruznych datovych zdroju — sekundarnich (statistiky, analyzy) i primarnich, pokud kraj disponuje dostatecnym rozpoctem na vlastni vyzkum.
Vystup slouzi napriklad k optimalizaci produktové nabidky, motivuje poskytovatele sluzeb ke zvySovani kvality a umoznuje efektivnéjsi
alokaci financnich prostredki investovanych do marketingovych aktivit.

CO PROFIL MUZE OBSAHOVAT

e POSTUP
+ Demografické udaje: vék, pohlavi, narodnost, (I \/ 1. Definovani cile — jaky profil je potfeba vytvorit? Z jakého dlivodu?
rodinny stav O O Napriklad pro marketingovou kampan, optimalizaci sluzeb nebo
+ DCR x PCR: zji$téni poméru domacich <« hledani nového segmentu navstévnika.
navstévnikl a pfijizdéjicich ze zahranici 2. Sbirani dat - pouziti dostupnych zdrojl k ziskani co nejvice

+ Zdrojovy trh: zdrojové zemé u PCR, kraje a informaci o navstévnicich.
meéstské aglomerace u DCR 3. Analyza dat - vyhodnoceni trendd, segmentace navstévnikd podle

- Turista x Vyletnik klicovych charakteristik.

4. Vytvoreni profilu — syntéza informaci do prehledného dokumentu
s konkrétnimi personami nebo typologiemi navstévnikd. Konkrétni
predstava na zakladé dat.

* Motivace k navstéve, aktivity: kultura, sport,
priroda, wellness, gastronomie, poznani

* Chovani a prefererlicg: zplsob dopravy, delka 5. Aplikace vystupu - vyuziti profilu pro cil stanoveny v 1. bodé.
pobytu, typ ubytovani

* Rozpocet a utrata: priimérna denni Utrata VHODNE ZDROJE SEKUNDARNICH DAT V CR

* Zdroje informaci: kde si navstévnici hledaji « Cesky statisticky Grad

informace — weby, socialni sité, doporuceni « Institut turismu (CzechTourism), Tourdata

) SE,Z,?S?PSt navstév: kdy nejvice a nejmené + Tracking a GSM data (anonymizovana data o pohybu osob)
Pryizae) L + Data webové analytiky a digitalniho marketingu (metriky socialnich
» Analyza potieb: co prioritné vyzaduji u siti, Google Analytics, aj.)
Jednotlivych sluzeb, co neni tak dulezite * Geolokacni analyzy z aplikaci (Mapy.cz, Google Maps, Waze)
* Spokojenost a ocekavani: co se jim libi/nelibi, co
by zlepsili

+ Navratnost navstévnikl a opakované navstévy

\\
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Dékuji Vam za Vasi milou pozornost ©

ONDREJ SPACEK
CEO
Rozvoj regiond, turismus, kultura a sport

+420 602 265 851
o.spacek@kreia.cz
www.kreia.cz
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